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A mintaprojektet készit6 pedagogus: lllenz Renata
A mintaprojekt cime: Online kereskedelem, tanusitvanyok
A tanulék megismerik az online vasarlas soran az 6ket megilletd
A mintaprojekt osszefoglaléja jogokat, az online aruhaz kotelezettségeit. A tanuldk
(2-5 mondat): szembesiilnek a vasarloi magatartasuk okoldgiai
kovetkezményeivel és az alternativakkal.
Ajanlott korosztaly: 5-8. évfolyam
IdGigény: 2x45 perc

Az online kereskedelem és tanusitvanyok

Tevékenység Id6tartam M;Z'::::E:k' Eszk6zok, mellékletek
1. tanodra- Az online értékesités jellemzGi
Rdhangolédas
Mit vasaroltal a csaladdoddal legutdbb 5 perc koz6s beszélgetés

online? Honnan vasaroltatok?
Milyen kiszallitast kértetek?

Mi a f6 kiilonbség az online és az offline 5 perc koz6s beszélgetés

vasarlas kozott? Gyl(jtsik 0ssze azokat, irjuk

fel a tablara, és a kés6bbiekhez maradjon

lathato.

Kifejtés

Milyen problémak meriilhetnek fel inter- 5 perc paros munka kisebb lapok,
netes rendelés esetén? ElGszor parokban ragasztd, nagyobb,
beszéljék meg, majd cetlikre irjanak fel pl. csomagoldpapir
néhany problémat, majd ragasszak fel vagy

egy nagyobb papirra! Esetleg post-it is post-it cetlik
haszndlhato.

Mindezek megel&zésérdl szol az el6zetes 10 perc frontalis munka tabla, kréta/filc
tdjékoztatdsi kotelezettség (lasd melléklet

1-2. oldala). jegyzet 1. szamu melléklet
Ismertessik a tartalmat tablai jegyzet 1-2. oldala
segitségével!

Ha melléklet elolvasasa utan valaszt kaptunk | 5 perc beszélgetés

a problémainkra, akkor azt vegyiik le

a tablardl. Nézziik meg mi maradt, beszéljuk
meg, tegylk el a kdvetkez6 foglalkozasra!

Pl. kiilénbség: az online vasarlas esetén nincs
kozvetlen kommunikacio, kivalasztom

a terméket, de nem tudom biztosan, hogy
valéban elérhet6-e, mikorra vallaljak

a kiszallitast. Egy offline Uzletben erre
azonnal valaszt kaphatok.
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Probléma: Elinditom a megrendelést és
lehet, hogy napokig nincs valasz. Melléklet:
»A webaruhazat Gzemeltet6 vallalkozas

a megrendelést kovetéen, legkésébb 48 6ran
beliil visszaigazolast (visszaigazold e-mailt)
kell, hogy kiildjon a vasarld részére. Ameny-
nyiben a visszaigazolas 48 éran bellil nem
érkezik meg, a vasarlé mentesil a szerz6dés
alél.” Tehdat ez a probléma levehet6.

Reflexio

Az internetes vallalkozasok tisztességes
eljarasat tanusito védjegyek és tanusitvanyok
kivetitése.

Beszéljik meg, miért fontosak az ilyen
tanusitvanyok

5 perc

kivetits, szamitdgép

2. tandra — Az online vasarlas és a fenntarthatdsag

Rahangolddas

Kisfilm vetitése: az el6z6 éra anyaganak
felidézése.

5 perc

vided vetitése

3. szamu melléklet:
https://www.youtube.
com/watch?v=bNmBG
BVTdL4

Kifejtés

Gondolattérkép készitése a vasarlasaink
Okoldgiai hatasaval kapcsolatban, akar
online, akar offline vasarolunk:
A gondolattérképen az aldbbi szempontok
jelenjenek meg:

- tudatos vasarldi attitlid

- rekldamok hatasai

- ar/érték arany

- termékdut, alapanyag, gyartas,

hulladékgy(ijtés

- termékek viz- és szénldbnyoma

- ellatasi lancok

- csomagolas stb.

10 perc

frontalis munka

koz6s gondolkodas

Alakitsunk csoportokat vagy az el6z6 drai
csoportok is folytathatjak egylitt a munkat.
Keressenek pozitiv és negativ példakat is
a fenti szempontokra az online vasarlas
esetében. PI.

1. Online marketing elénye: nincs
nyomtatott sajtd, hatranya: adathaldszat,
megtévesztés.

2. Ellatasi lanc: kilénb6z6 csomagatvételi
formak elényei, hatranyai az adott
korilmények kozott stb.

10 perc

csoportmunka
(4-5 f&s)



https://www.youtube.com/watch?v=bNmBGBVTdL4
https://www.youtube.com/watch?v=bNmBGBVTdL4
https://www.youtube.com/watch?v=bNmBGBVTdL4
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Csoportmunka megosztasa, a tablai 10 perc
gondolattérkép kibbvitése Ujabb elemekkel.
Reflexio
Az online vasarlassal kapcsolatban kialakult 5 perc kivetitd, szamitdgép

személyes vélemények megosztdsa. Hogyan
valtozott a megitélés az érakon hallottak
hatasara?

Alternativak keresése a vasarlasok
csokkentésére: haszndlt termékek
megjavitasa, megosztas, kdlcsdnzés stb.

Rethink kép kivetitése
4. szamu melléklet

Felhasznalt forrasok

Képek forrasai:

Rethink kép forrasa: Facebook: Deep Adaptation Hungary - Készllj & Alkalmazkodi

Az online kereskedelem és tanusitvanyok

Hattéranyag a 2024. évi Fenntarthatdsagi Témahétre

Online kereskedelem, tanusitvanyok

Tanusitvanyok:

https://drive.google.com/file/d/1liw 7uf-4ykH-042-

eadN3aFbfmZN8ge2/view?usp=sharing

Online vasarlas



https://www.facebook.com/groups/deepadaptationhungary/
https://drive.google.com/file/d/1iw_7uf-4ykH-042-ea4N3aFbfmZN8ge2/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1iw_7uf-4ykH-042-ea4N3aFbfmZN8ge2/view?usp=sharing
https://www.youtube.com/watch?v=bNmBGBVTdL4
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Az online kereskedelem és tanusitvanyok

Rethink

your choices

R Refure

single use
Redvice

consumption

Revise

everything

Repunbish

.old stuff'

Repupese

Repain
before you
replace

p—
be creative, T —

reinvent
PR’ Recycle

last option
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